Identification et publication : 


La présente application est publiée par : Wafa Assurance, Société Anonyme au capital de 
350.000.000 DH, inscrite au Registre du Commerce n°31719, dont le siège social est sis 1, Bd 
Abdelmoumen, Casablanca, Maroc. 


Propriété intellectuelle : 


L'ensemble des éléments qui figurant sur le l’application My Wafa sont protégés par la législation 
marocaine sur le droit d'auteur et le droit des marques. 


L'ensemble des éléments de l’application, les marques, logos, dessins, graphismes, chartes 
graphiques, icônes, textes, applications, scripts, fonctionnalités, ainsi que leur sélection ou 
combinaison apparaissant au niveau de l’application ou de ses supports connexes, sont la propriété 
exclusive de Wafa Assurance. L'accès à l'application n’entraîne aucune cession des droits susvisés. 


L'utilisateur s’interdit de copier, reproduire, modifier, distribuer, afficher ou vendre, par quelque 
procédé ou forme que ce soit, en tout ou partie, tout élément de l’application ou se rapportant à 
celle-ci, et pour toute autre finalité y compris à titre commercial, sans l'autorisation préalable et 
écrite de Wafa Assurance. 


En cas d'utilisation illégale ou non autorisée de l’application, Wafa Assurance se réserve le droit 
prendre toute mesure ou action appropriée qu’elle estime nécessaire. 


Données personnelles : 

Les informations recueillies sur l'application My Wafa font l’objet d’un traitement destiné à répondre 
aux demandes des clients et l'exécution de l’ensemble des services qui y sont rattachés. Elles sont 
utilisées exclusivement à cette fin par les services de la compagnie et les tiers autorisés. 

La compagnie d'assurance garantit notamment le respect de la loi numéro 09-08 relative à la 
protection des personnes physiques à l’égard du traitement des données à caractère personnel. Les 
données sont protégées aussi bien sur support physique qu’électronique, de telle sorte que leur 
accès soit impossible à des tiers non autorisés. 

La durée de conservation de ces données est limitée à la durée du contrat et à la période 
postérieure pendant laquelle leur conservation est nécessaire pour permettre à la compagnie de 
respecter leurs obligations en fonction des délais de prescription ou en application d’autres 
dispositions légales. 

La compagnie s'assure que les personnes habilitées à traiter les données personnelles connaissent 
leurs obligations légales en matière de protection de ces données et s’y tiennent. 

De manière expresse, l’assuré/ souscripteur autorise la compagnie d'assurance à utiliser ses 
coordonnées à des fins de prospections commerciales en vue de proposer d’autres services 
d'assurance. Il peut s'opposer par courrier à la réception de sollicitations commerciales. 


Finalité de traitement : 
Le traitement mis en œuvre sur cette application a pour finalité 
ņ La gestion et souscription de l'assurance Automobile . 
Ce traitement a été notifié et autorisé par la CNDP au titre de l'autorisation Auto N° A-A-669/2024 


Consentement : 
L'utilisation par vos soins de l'application , donnera lieu à la communication de vos données 
personnelles . 
Par donnée personnelle, nous entendons toute information collectée et enregistrée dans un format 
qui permet de vous identifier personnellement en qualité de personne physique. 


En cochant la case d'acceptation des mentions légales notamment la mention relative à la protection 
des données personnelles , vous donnez votre consentement à Wafa Assurance pour 
l'enregistrement, l'exploitation, le traitement et le transfert d’une partie ou de l'intégralité de vos 
données personnelles, dans le cadre des activités de la compagnie. 

Droit d’accès, de rectification et d’opposition 
Conformément à la loi n° 09-08 promulguée par le Dahir 1-09-15 du 18 février 2009, relative à la 
protection des personnes physiques à l’égard du traitement des données à caractère personnel, vous 
bénéficiez d’un droit d'accès et de rectification aux informations qui vous concernent, sauf dans les 
cas où le traitement répond à une obligation légale, au traitement de vos données à caractère 
personnel. 
Vous disposez également du droit d'opposition que vous pouvez faire valoir à tout moment par envoi 
d’un courrier au siège social de la Compagnie : Wafa Assurance 1, BD Abdelmoumen , Casablanca ou 
par courrier électronique en vous adressant au service conformité à l’adresse suivante : 
Conformite@Wafaassurance.co.ma 
Vous pouvez également, pour des motifs légitimes, vous opposer à ce que les données qui vous 
concernent fassent l’objet d’un traitement. 

Destinataires des données à caractère personnel 
Wafa Assurance est seul destinataire de ces données. Toutefois, Wafa Assurance se réserve le droit 
de transmettre vos données personnelles afin de satisfaire à ses obligations légales. Les données à 
caractère personnel collectées par Wafa Assurance pourront être communiquées à des sous-traitants 
(au sens de la loi n° 09-08) et/ou tiers autorisés, dans la stricte limite de ce qui est nécessaire à 
l’accomplissement des tâches qui leur sont confiées. 
Par ailleurs, dans le cadre de l'optimisation de ses services, Wafa Assurance peut être amenée à 
transférer certaines données à caractère personnel vers des pays dont les législations peuvent 
sensiblement différer de celles du Royaume Maroc. 
En tout état de cause, Wafa Assurance prendra toutes les mesures adéquates (physiques, 
techniques, organisationnelles) dans le but d'assurer l’entière sécurité et confidentialité de ces 
données. 

Sécurité des données : 
En application des articles 23 et suivants de la loi N° 09-08 (promulguée par le Dahir N° 1-09-15 du 22 
Safar 1430), Wafa Assurance met en œuvre toutes les mesures techniques et organisationnelles 
nécessaires pour garantir la sécurité et la confidentialité des données à caractère personnel 
collectées et traitées, et notamment empêcher qu'elles soient déformées, endommagées ou 
communiquées à des tiers non autorisés, en assurant un niveau de sécurité adapté aux risques liés au 
traitement et à la nature des données à protéger, eu égard au niveau technologique et au coût de 
mise en œuvre. 


